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Research Automators underbitraden for behandling av personuppgifter

DATE 2026-11-05

De underbitraden som Research Automators anlitar fér behandling av personuppgifter. Kunder kan ha fler
underbitraden angivnaisitt eget PUB-avtal.
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Allaunderbitraden harsitt sate inom EU och behandlar personuppgifternainom EU/EES.

UNDERBITRADE

LM Layer & Mesh AB

Yelles AB / Inleed

Scaleway SAS

Unified Dialogs OU
(dotterbolag till
Research Automators
AB)

CopernicaB.V.

LINK Mobility AB

BouncerSp.zo.o.

ORG.NR

556703-4672

556931-6788

433115904
(RCS Paris)

11320251

34129493

556532-6401

0000723056

LAND

Sverige

Sverige

Frankrike

Estland

Nederlédnderna

Sverige

Polen

ANVANDS TILL

Hosting av plattformen

Hosting och sakerhetskopiering

Al-funktioner och sakerhetskopiering
frdn december 2026. Eventuellt
hosting av plattformen fran 2027

Utveckling av plattformen

E-postutskick (SMTP-tjansten
SMTPeter)

Sms-utskick

Verifiering av e-postadresser
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TYP AV PERSONUPPGIFTER

Respondent- och anvandaruppgifteri
plattformen

Respondent- och anvandaruppgifteri
plattformen

Al-funktioner: enkattexter, aggregerade resultat
och éppna svar. Sékerhetskopiering och
hosting: respondent- och anvandaruppgifteri
plattformen

Kunddataiplattformen, iden man det behdvs for
felsdkning och support

E-postadress, namn och meddelandets innehall

Mobilnummer och meddelandets innehall

E-postadresser

N
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Valbara funktioner

Dessaunderbitraden anvands bara nar kunden valjer eller bestaller funktionen.

UNDERBITRADE LAND ANVANDS TILL TYP AV PERSONUPPGIFTER

Cleura AB (tidigare City Network 556630- Sverige  Assistentservrarforrapportering Respondent- och anvandaruppgifteri

Hosting) 7806 plattformen

Kivra Sverige AB 556917-3544  Sverige Utskick tillmottagarens digitala Personnummer och meddelandets innehall
brevlada

Tjanster darleverantoren ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarig

Vidinloggning ochidentifiering med BankID och andra e-legitimationer anvands |dura ApS (tidigare Criipto, CVR 35142207, Danmark). Idura ar
sjalvstandigt personuppgiftsansvarigt for behandlingeni tjdnsten Idura Verify och ardarférinte underbitrade till Research Automators. Tjansten
anvands bara nar kunden valjer funktionen.
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